
Hotlines für Fachleute
BAFA (FÖRDERUNG ENERGIEBERATUNG UND UMSETZUNG EFFIZIENZMASSNAHMEN)

Energieberatung Wohngebäude und  
Nichtwohngebäude (auch iSFP)

061 96 908 – 18 80 
Mo + Mi	 13.00 - 15.00 Uhr
Di, Do, Fr	 09.00 - 11.00 Uhr

BEG-Förderung für Wohngebäude und  
Nichtwohngebäude (auch iSFP-Bonus)

061 96 908 – 16 25 
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

KfW (FÖRDERUNG UMSETZUNG EFFIZIENZMASSNAHMEN)

BEG-Förderung für Wohngebäude 0800 539 90 02 
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

BEG-Förderung für Nichtwohngebäude 0800 539 90 01 
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

BEG-Förderung für Kommunen 0800 539 90 08 
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

dena
Gebäudeforum klimaneutral  
(Anwendung des GEG, Erstellung Energieausweise,  
Bilanzierung, iSFP-Methodik)

030 66 777 – 881 

Energieeffizienz-Expertenliste  
(Eintragung, Verlängerung, Fort- und Weiterbildung)

030 66 777 – 222 
Mo - Fr 	 09.00 - 12.00 Uhr
Mo + Mi	 14.00 - 16.00 Uhr

Hotlines für private Verbraucher
BMWK
Allgemeine Erstauskunft zum klimaneutralen  
Bauen und Sanieren im Rahmen der Kampagne 
„Energiewechsel“ 

0800 011 50 00 
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

BAFA
Infos zu Förderprogrammen für Energieberatung 061 96 908 – 18 80

Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

Infos zu BEG-Förderprogrammen 061 98 908 – 16 25
Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

KfW
BEG-Förderung für Wohngebäude 0800 539 90 02 

Mo - Fr	 08.00 - 18.00 Uhr

Regionale Verbraucherzentralen 
und Energieagenturen

Mi 
Mo, Mi, Do 10.00 - 12.00 Uhr

14.00 - 16.00 Uhr

Stand: 06/2024


